OGOLNE WARUNKI HANDLOWE PORTALU ZAKUPOWEGO
WWW.MOSS.SK

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Spotka handlowa MOSS.SK, s.r.0., z siedziba przy M.R. Stefanika 297/11, 050 01 Revuca,
NIP (VAT): SK2021872556, numer identyfikacyjny (ICO): 36 629 464, wpisana do rejestru
handlowego Sadu Okregowego w Banskiej Bystrzycy, dzial: Sro, wktad: 9629/S (dalej
odpowiednio jako ,sprzedawca” lub ,,MOSS.SK”) prowadzi portal zakupowy / sklep
internetowy na stronie https://eshop.moss.sk/ (dalej rowniez ,,portal zakupowy”).

Dane kontaktowe:

Nazwa handlowa spotki: MOSS.SK, s.r.o.
Siedziba spotki: M.R. Stefanika 297/11, 050 01 Revuca
Numer identyfikacyjny (ICO): 36 629 464
NIP (VAT): SK2021872556
Telefon: +421 (58) 488 14 56
E-mail kontaktowy: info@maoss.sk
Centrum serwisowe i reklamacje: service@moss.sk
Pytania dotyczace produktow: product@moss.sk

2. Za posrednictwem portalu zakupowego osoba trzecia (dalej jako ,,kupujacy”) moze
zapoznawac si¢ z ofertg towarow sprzedawcy oraz, na warunkach okreslonych w
niniejszych Ogélnych Warunkach Handlowych portalu zakupowego https://eshop.moss.sk/
(dalej jako ,,OWH?”), na podstawie zawartej umowy sprzedazy naby¢é wybrany przez siebie
towar. Przez umowe sprzedazy na potrzeby niniejszych OWH rozumie si¢ umowe zawarta
pomiedzy sprzedawca a kupujacym, ktorej przedmiotem jest zakup towaru oferowanego na
portalu zakupowym, zawarta na odleglos¢, na warunkach okreslonych w artykule 2
niniejszych OWH. Niniejsze OWH stanowig integralng cz¢$¢ umowy sprzedazy.

3. Niniejsze OWH reguluja w szczeg6élnosci stosunki prawne pomigdzy sprzedawcag a
kupujacym, ktory zgodnie z procedura okreslong w niniejszych OWH wyraza
zainteresowanie zakupem towaru na portalu zakupowym, zwigzane z zawarciem i
wykonaniem umowy sprzedazy, w tym reklamacjg towaru 1 postepowaniem
reklamacyjnym, jak rowniez reguluja wzajemne prawa i obowiazki stron zwigzane z
rejestracja osoby kupujacego w ramach portalu zakupowego, poza zawarciem umowy
sprzedazy.

4. Stosunki prawne pomigdzy sprzedawca a kupujacym powstajace przy zakupie, dostawie
towaru oraz reklamacji wad towaru, w zakresie, w jakim nie sg uregulowane w umowie
sprzedazy, podlegaja odpowiednio przepisom wlasciwego prawa Republiki Stowackie;.

1. Niniejsze OWH maja zastosowanie wylgcznie do stosunkéw umownych
sprzedawcy z kupujacymi, ktorzy przy zawieraniu i wykonywaniu umowy
sprzedazy dziataja w ramach swojej dziatalno$ci gospodarczej, zatrudnienia Iub
zawodu (dalej takze ,partner B2B”). Do stosunku umownego pomi¢dzy
sprzedawcg a kupujacym stosuje si¢ przepisy ustawy nr 513/1991 Zb. — Kodeks
handlowy, z p6Zniejszymi zmianami (dalej jako ,,Kodeks handlowy”), a przepisy
dotyczace ochrony konsumenta nie majg zastosowania. Przesytajac zamowienie za
posrednictwem portalu zakupowego, kupujacy wyraznie potwierdza, ze dziata w
ramach swojej dziatalno$ci gospodarczej, zatrudnienia lub zawodu.

5. Dane oraz ilustracyjne zdjgcia towardw na portalu zakupowym nie sa przez sprzedawce
aktualizowane w trybie online, dlatego informacji o dostepno$ci towaru w magazynie oraz
informacji towarzyszacych nie mozna uznawac za wiazacy termin dostawy towaru przez
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sprzedawce. Wigzacy jest termin dostawy podany na portalu zakupowym przed ztozeniem
przez kupujacego wigzacego zamowienia.

2. ZAMOWIENIE (ZAMAWIANIE TOWARU / CZYNNOSCI NIEZBEDNE DO
ZAWARCIA UMOWY SPRZEDALZY)

1. Rejestracja kupujacego oraz utworzenie konta kupujacego w systemie sprzedawcy moze
zosta¢ dokonana w trakcie procesu sktadania zamowienia, jak rowniez niezaleznie od niego.
Rejestrujacy sie kupujacy jest zobowigzany do wypelienia wszystkich danych zgodnie z
wymaganymi polami formularza rejestracyjnego w sposob prawdziwy, przy czym
warunkiem rejestracji jest wypetnienie wszystkich obowigzkowych danych niezbednych do
realizacji zamoéwien kupujacego, wprowadzenie nazwy uzytkownika i hasta oraz
potwierdzenie przez kupujacego, ze zapoznal si¢ z warunkami przetwarzania danych
osobowych przez sprzedawce. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze nieprawidtowe dane
w jego koncie moga stanowi¢ obiektywna przeszkod¢ w nalezytym i terminowym
wykonaniu §wiadczenia przez sprzedawce, i zobowigzuje si¢ do sprawdzenia oraz w razie
potrzeby aktualizacji danych w koncie przed kazdym wigzacym potwierdzeniem
zamoOwienia. Kupujacy ponosi jednocze$nie odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnosci
swojej nazwy uzytkownika i hasta wygenerowanych w procesie rejestracji, aby zapobiec
ich naduzyciu. Sprzedawca jest uprawniony do anulowania rejestracji kupujacego, a tym
samym jego konta na portalu zakupowym, w szczegdlnosci w przypadku podania przez
kupujacego nieprawidlowych danych przy rejestracji, gdy rejestracja nie zostata dokonana
przez niego osobiscie lub z przyczyn zwigzanych z polityka handlowa sprzedawcy (np. w
przypadku zmiany zakresu krajow, do ktorych sprzedawca dostarcza towary za
posrednictwem portalu zakupowego, lub podjecia decyzji, ze portal zakupowy bedzie stuzyt
wylacznie do sprzedazy hurtowej). Jezeli zarejestrowana osoba nie jest konsumentem,
sprzedawca jest uprawniony do anulowania rejestracji i konta kupujacego rowniez bez
podania przyczyny. O anulowaniu rejestracji i konta na portalu zakupowym sprzedawca
poinformuje kupujacego droga elektroniczng na adres e-mail kupujacego.

2. Zakup towaru odbywa si¢ w formie umowy sprzedazy, ktoéra poprzedza wystawienie i
wystanie zaméwienia przez kupujacego na portalu zakupowym. Warunkiem zawarcia
umowy sprzedazy jest wypetnienie i wystanie zamowienia za posrednictwem formularza na
portalu zakupowym. Kupujacy moze wybierac i przegladac¢ towar na portalu zakupowym
wedtug kategorii towarowych lub poprzez klikniecie ich podkategorii albo wy$swietlonego
towaru. Wybrany towar kupujacy dodaje poprzez klikniecie odpowiedniego przycisku przy
danym towarze, na podstawie czego zostaje on dodany do koszyka zakupowego. Skuteczne
dodanie towaru do koszyka potwierdzane jest zmiang koloru przycisku na zielony.

3. Wiazace ztozenie zaméwienia nastepuje w koszyku zakupowym portalu zakupowego, w
ktorym wskazany jest wybrany przez kupujacego towar, wigzaca cena sprzedazy wraz z
podatkiem VAT, wyszczegdlnienie innych wlasciwych podatkow oraz oplaty za
dostarczenie towaru kupujacemu, a takze wigzacy termin dostawy towaru. W ramach
formularza zamowienia kupujacy wybiera rowniez preferowany sposob platnosci oraz
sposob dostawy przesytki. W przypadku gdy ceny dostawy, ewentualnie inne optlaty i
koszty nie moga zosta¢ doktadnie okre§lone z gory, kupujacy zostanie o tym
poinformowany na portalu zakupowym przed wigzacym wystaniem zamowienia. Jezeli
kupujacy jest zarejestrowany i zalogowany, dane dostawy s3a na portalu zakupowym
wstepnie uzupetione. Jezeli kupujacy nie jest zalogowany, musi wypehi¢ obowigzkowe
dane (nazwa firmy lub imie i nazwisko, ICO (jezeli dotyczy), adres dostawy, numer telefonu
komorkowego oraz adres e-mail). Kupujacy jest zobowigzany poda¢ kompletne, prawdziwe
i prawidlowe dane niezbedne do prawidlowego dorgczenia towaru. Kupujacy jest
zobowigzany sprawdzi¢ poprawno$¢ wybranych towaréow i danych w procesie sktadania
zamoOwienia przed jego ostatecznym zlozeniem sprzedawcy. Skladajac wigzgce
zamowienie, kupujacy potwierdza, ze zapoznat si¢ i zgadza si¢ z OWH sprzedawcy, ktore
stanowig integralng czes$¢ stosunku umownego pomiedzy sprzedawca a kupujacym, oraz ze
zapoznal si¢ z warunkami ochrony danych osobowych u sprzedawcy. Zamowienie jest



wigzaco potwierdzane poprzez klikniecie przycisku ,,WyS§lij zaméwienie z obowiazkiem
zaplaty”.

Wyslane wigzace zamowienie stanowi oferte kupujacego zawarcia umowy sprzedazy na
warunkach okres$lonych w niniejszych OWH. Przesylajac zaméwienie do sprzedawcy za
posrednictwem portalu zakupowego, kupujacy wyraza wole zwigzania si¢ swoim
zamoOwieniem, nabycia i odebrania wybranego przez siebie towaru za cen¢ sprzedazy oraz
uiszczenia wszystkich zwigzanych z tym optat i kosztow, zgodnie z indywidualnie
uzgodnionymi warunkami umowy sprzedazy oraz warunkami niniejszych OWH. Wyraznie
wyklucza si¢ stosowanie jakichkolwiek jednostronnie okreslonych warunkow lub instrukeji
kupujacego zawartych w zaméwieniu, innym dokumencie lub wiadomos$ci kupujacego,
ktére bytyby sprzeczne z niniejszymi OWH lub przepisami prawa Republiki Stowackiej.

Po otrzymaniu zamowienia sprzedawca niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 7 dni,
potwierdzi zaméwienie kupujacego droga elektroniczna, tj. poinformuje kupujacego o
otrzymaniu zamoOwienia oraz jego zarejestrowaniu w systemie sprzedawcy, przy czym
kazdemu zamoéwieniu w systemie sprzedawcy przypisany jest numer ewidencyjny, ktory
kupujacy podaje przy kazdej komunikacji ze sprzedawca, albo postepuje zgodnie z punktem
2.6 niniejszych OWH.

Potwierdzenie zamdwienia kupujacego skutkuje zawarciem umowy sprzedazy migdzy
stronami, pod warunkiem ze zamowienie kupujacego jest zdolne do zawarcia umowy, tj.
zawiera wszystkie wymagane dane niezbgdne do realizacji zamowienia (nazwa
zamawianego towaru, jego ilos¢, cena, adres dostawy i adres do faktury, adres e-mail oraz
numer telefonu (komoérkowego) kupujacego), a wybrany adres dostawy znajduje si¢ w
kraju, do ktorego sprzedawca, zgodnie z informacjami na portalu zakupowym, umozliwia
dostawe. Jezeli zamoOwienie nie zawiera wszystkich wymaganych danych, sprzedawca ma
prawo zazada¢ od kupujacego ich uzupehienia, jak réwniez ma prawo zazgda¢ wskazania
adresu dostawy w kraju, do ktérego sprzedawca, zgodnie z informacjami na portalu
zakupowym, umozliwia dostawe. Sprzedawca jest uprawniony do weryfikacji poprawnosci
danych wprowadzonych przez kupujacego, jak rowniez do zazadania od kupujacego
dodatkowej autoryzacji zamowienia lub jego tozsamosci w odpowiedni sposob, na przyktad
w formie pisemnej, e-mailowej, wiadomosci tekstowej lub telefonicznie. Jezeli kupujacy
nie dokona uzupetnienia danych / poprawy adresu dostawy lub autoryzacji zamowienia
badZz swojej tozsamos$ci wymaganej przez sprzedawce w terminie wyznaczonym przez
sprzedawce, nie krotszym jednak niz 3 dni robocze, bezskuteczny uptyw tego terminu
powoduje anulowanie zamdwienia (jezeli nie byto zdolne do zawarcia umowy sprzedazy)
albo rozwigzanie umowy sprzedazy (jezeli kupujacy nie dokonat wymaganej autoryzacji
lub nie potwierdzit w wystarczajagcym stopniu swojej tozsamosci) od poczatku, o czym
sprzedawca poinformuje kupujacego e-mailem na adres wskazany w zaméwieniu. W
przypadku gdy kupujacy nie jest konsumentem, sprzedawca wyraznie zastrzega sobie
prawo do odrzucenia zamdéwienia, w wyniku czego nie dochodzi do zawarcia umowy
sprzedazy, przy czym za odrzucenie zamowienia uwaza si¢ rowniez brak potwierdzenia
zamoOwienia przez sprzedawce w terminie okre§lonym w punkcie 2.5 niniejszych OWH, tj.
w ciggu 7 dni od jego otrzymania.

Sprzedawca moze wybranym kupujacym zapewni¢ dostep do programow lojalnosciowych
1 bonusowych, pozioméw lub kategorii, w tym do wszelkich innych, podobnych lub
przysztych poziomoéw, statusow, oznaczen lub kategorii, ktore sprzedawca wprowadzi
(dalej jako ,,Program”).

Program jest przeznaczony wytacznie dla kupujacych, ktérzy nie sa konsumentami. Udziat
w Programie jest dobrowolny 1 przyznawany na podstawie decyzji sprzedawcy.
Kupujacemu nie przystuguje roszczenie prawne o wiaczenie do Programu, utrzymanie
poziomu Programu ani o przyznanie korzysci wynikajacych z Programu.

Z udziatem w Programie moga by¢ zwigzane korzysci i benefity, w szczegdlnosci
preferencyjne ceny zakupu wybranych produktow, indywidualne cenniki lub poziomy
cenowe, rabaty, bonusy, cashback, wsparcie marketingowe Iub materialowe,
uprzywilejowana dostepno$¢ towaru, transport na preferencyjnych warunkach, szczegédlne
warunki serwisowe, udostepnienie elementow prezentacyjnych lub inne $wiadczenia czy



10.

11.

korzysci przyznane przez sprzedawce w zwiazku z udziatem kupujacego w Programie lub
jego poziomem (dalej jako ,,Benefity”).

Szczegdlowe warunki wigczenia do Programu, okre$lenia poziomu Programu, zakres
Benefitow, sposob ich stosowania, kryteria kwalifikacyjne oraz sposdb ich oceny
sprzedawca moze okre$li¢ w niniejszych OWH, w odrebnych zasadach Programu lub w
indywidualnym powiadomieniu skierowanym do kupujacego. Sprzedawca jest uprawniony
do odpowiedniej zmiany Programu, jego poziomow, warunkow lub Benefitow, jak rowniez
do zakonczenia Programu. Zmiana co do zasady nie dotyczy zamdéwien juz potwierdzonych
przez sprzedawce; nie dotyczy to przypadkow, gdy zmiana jest konieczna z obiektywnych
przyczyn, w szczego6lnosci z powodu zmiany przepisOw prawa, ochrony przed naduzyciami
lub zwickszonego ryzyka kredytowego.

Benefity Programu maja zastosowanie wylacznie wtedy, gdy sg wskazane w
potwierdzonym zamowieniu lub w innym pisemnym potwierdzeniu sprzedawcy.
Sprzedawca jest uprawniony do jednostronnego podj¢cia decyzji o czasowym zawieszeniu
korzystania z Benefitow, zmianie poziomu Programu lub wykluczeniu kupujacego z
Programu, rowniez bez uprzedniego powiadomienia, jezeli zaistnieje co najmniej jedna z
nastepujacych przestanek:

a) kupujacy pozostaje w opoOznieniu z zaptatg jakiegokolwiek zobowigzania
pieni¢znego wobec sprzedawcy, narusza uzgodnione warunki ptatnosci, przekracza
limit kredytowy lub nastepuje pogorszenie jego dyscypliny platniczej,

b) kupujacy przekazal sprzedawcy nieprawdziwe, niekompletne lub
wprowadzajace w btad dane albo odmawia udzielenia odpowiedniej wspotpracy
niezbednej do weryfikacji uprawnienia do korzystania z Benefitow lub spetnienia
warunkow Programu,

¢) kupujacy dziata w sposdb mogacy naruszyé dobre imie sprzedawcy lub marek i
produktow sprzedawcy, w szczegolnosci marki Delphin, lub kupujacy deprecjonuje
marke lub jej produkty, uzywa ich w sposéb obrazliwy lub nieautoryzowany w
komunikacji, na stronach internetowych lub w mediach spotecznosciowych,

d) kupujacy uzywa znakow towarowych, nazw, logotypdw, elementow wizualnych,
materiatow promocyjnych, fotografii produktow, tekstow, opiséw, danych
technicznych Iub innych tre$ci dostarczonych przez sprzedawce niezgodnie z jego
wytycznymi, w szczegdlnosci je modyfikuje, zmienia, uzywa w nieautoryzowanym
kontekscie, uzywa w sposob sprawiajacy wrazenie oficjalnej komunikacji
sprzedawcy lub wykorzystuje je do prezentowania innych towardw niz oryginalne
produkty sprzedawcy,

e) kupujacy przepisuje lub modyfikuje opisy produktéw, dane techniczne lub inne
informacje dostarczone przez sprzedawce w taki sposob, ze powstajg niescistosci,
wprowadzajace w btad twierdzenia lub treSci mogace naruszy¢ reputacje marki lub
wprowadzi¢ klientéw w blad,

f) kupujacy bez uprawnienia przekazuje lub udostepnia osobom trzecim dane
produktowe, feedy danych lub podobne dane wyjsciowe dostarczone przez
sprzedawce, albo wykorzystuje je do celow innych niz sprzedaz oryginalnych
produktow sprzedawcy w ramach wilasnych kanatow sprzedazy kupujacego,

g) kupujacy tworzy lub wspiera wrazenie, ze jego strona internetowa, sklep
internetowy lub profil w mediach spotecznosciowych stanowi oficjalny kanat
sprzedawcy lub marki Delphin, w szczeg6lnosci poprzez kopiowanie wygladu,
kolorystyki lub struktury oficjalnych stron, rejestrowanie lub uzywanie domen i
oznaczen zawierajagcych nazweg Delphin bez uprzedniej pisemnej zgody
sprzedawcy, lub poprzez tworzenie kont i profili sprawiajacych wrazenie
oficjalnych kont marki,

h) kupujacy uzywa nazwy Delphin lub innych oznaczen marki bez uprzedniej
pisemnej zgody sprzedawcy w platnych reklamach lub w praktykach



marketingowych, ktoére moga szkodzi¢ oficjalnym stronom sprzedawcy Iub
wywotywaé wrazenie, ze jest to oficjalna reklama sprzedawcy,

1) kupujacy osadza strony internetowe sprzedawcy lub marki Delphin w ramkach
iframe lub podobnych elementach technicznych, ktoére zmieniajg lub mogg
zmienia¢ ich wyswietlanie, albo uzywa odno$nikéw do stron sprzedawcy w sposob
wywolujacy wrazenie, ze stanowig one cze$¢ strony kupujacego Iub ze kupujacy
jest oficjalnym operatorem tych stron,

1) kupujacy uzywa regaldéw, stojakéw lub innych elementéw prezentacyjnych
dostarczonych przez sprzedawce do prezentacji innych marek lub produktow, albo
nie przestrzega wytycznych sprzedawcy dotyczacych umieszczania materiatdw
promocyjnych w widocznych miejscach,

k) kupujacy w sposob dhugotrwaty lub powtarzajacy sie¢ nie zapewnia
podstawowego standardu prezentacji towaréw sprzedawcy, w szczegolnosci nie
utrzymuje eksponowanych produktow w stanie czystym, kompletnym i w
oryginalnym opakowaniu lub nie zapewnia odpowiedniego wsparcia sprzedazy,
roznorodnosci 1 szeroko$ci asortymentu w zakresie okreslonym warunkami
Programu,

1) kupujacy przy sprzedazy konsumentom koncowym wielokrotnie nie zapewnia
spelnienia wymogoéw procesowych sprzedawcy w ramach Programu, w
szczegolnosci prawidlowego przekazania lub wypelnienia dokumentacji dotyczacej
produktow w zakresie okreslonym przez sprzedawce, przy czym nie narusza to
praw konsumentow koncowych wynikajacych z powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa,

m) kupujacy sprzedaje uszkodzony towar jako wolny od wad lub sprzedaje towar
w stanie, ktory moze prowadzi¢ do naruszenia dobrego imienia sprzedawcy lub
marki, albo prowadzi dziatalno$¢ handlows, ktora obiektywnie moze spowodowac
strate finansowg lub szkode reputacyjng po stronie sprzedawcy,

n) kupujacy stosuje wprowadzajace w blad, agresywne lub w inny sposéb
nieetyczne praktyki marketingowe przy sprzedazy lub promocji towaréw
sprzedawcy, w szczeg6lno$ci podaje wprowadzajagce w blad informacje o
produktach lub rozsyta spam do klientow koncowych,

0) kupujacy sprzedaje towary sprzedawcy za posrednictwem kanatow sprzedazy
lub platform, ktére sprzedawca w zasadach Programu oznaczyl jako
nieautoryzowane lub nieodpowiednie do celow korzystania z Benefitow, w
szczegolnosci  jezeli taki sposob sprzedazy obiektywnie obniza standard
prezentacji, zwigksza ryzyko naduzy¢, pogarsza mozliwos¢ sledzenia pochodzenia
towaru lub narusza dobre imi¢ marki; za nieautoryzowane lub nieodpowiednie
platformy uwaza si¢ w szczeg6lnosci, lecz nie wylacznie, platformy wskazane w
odrebnych zasadach Programu, ktére sprzedawca moze odpowiednio aktualizowac,

p) sprzedawca ma uzasadnione podejrzenie naduzycia Programu, obchodzenia jego
warunkow, dzialan oszukanczych, nieuprawnionego korzystania z Benefitow lub
niestandardowego zachowania przy zamoéwieniach, zwrotach towaru lub
reklamacjach,

q) wobec kupujacego wszczeto postgpowanie upadtosciowe, egzekucyjne,
restrukturyzacyjne lub podobne postgpowanie, albo sprzedawca stwierdzi
okoliczno$ci uzasadniajace zwickszone ryzyko kredytowe,

1) kupujacy naruszy przepisy prawa w zwiagzku ze sprzedaza lub promocja towaréw
sprzedawcy, w szczegolnosci przepisy dotyczace ochrony konsumentoéw, przepisy
o reklamie wprowadzajacej w btad, przepisy o bezpieczenstwie produktow lub inne
regulacje, ktore moga naruszy¢ dobre imi¢ sprzedawcy,
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3. CENA

s) kupujacy naruszy obowigzek zachowania poufnoSci lub bez uprawnienia
udostepni osobom trzecim indywidualne cenniki, warunki Programu lub inne
poufne informacje przekazane przez sprzedawce.

W przypadku zawieszenia Benefitow lub wykluczenia z Programu zamowienia kupujacego
realizowane sg na standardowych warunkach i wedlug cen dostepnych dla danego typu
kupujacego, o ile sprzedawca nie postanowi inaczej. Sprzedawca jest uprawniony do
zawieszenia wypflaty lub przyznania Benefitow do czasu zakonczenia weryfikacji spelnienia
warunkow Programu. Kupujacy jest zobowigzany do zapewnienia sprzedawcy
odpowiedniej wspoipracy, w szczegolnosci do przedlozenia dokumentdéw i informacji
niezbednych do weryfikacji spetnienia warunkow Programu.

Jezeli sprzedawca stwierdzi, ze kupujacy korzystal z Benefitow bez uprawnienia lub
niezgodnie z warunkami Programu, sprzedawca jest uprawniony do odpowiedniego
skorygowania przyznanych Benefitow, zadania zwrotu nienaleznie przyznanych Benefitow
lub dokonania stosownego rozliczenia. Sprzedawca jest uprawniony do potrgcenia swoich
wierzytelno$ci z wierzytelnoSciami kupujacego, jezeli dopuszczaja to powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

Jezeli przyczyna zawieszenia Benefitow ustanie, a kupujacy wykaze spetnienie warunkow
Programu, sprzedawca moze wedlug wtasnego uznania przywréci¢ Benefity. Sprzedawca
nie jest zobowigzany do automatycznego ani wstecznego przywrocenia Benefitow.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze Program, poziom Programu oraz Benefity sg
przypisane do konkretnego konta kupujacego i nie podlegaja przeniesieniu. Kupujacy jest
zobowigzany do ochrony danych dostgpowych do konta i nieudostgpniania ich osobom
trzecim.

Przyznanie Benefitow Programu nie jest uzaleznione od sposobu ustalania lub stosowania
cen przez kupujacego wobec jego klientow. Sprzedawca nie udziela kupujacemu wigzacych
wskazowek dotyczacych cen koncowych, a wszelkie ceny rekomendowane majg charakter
niewigzacy.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze Benefity stanowig korzy$¢ handlowa przyznawang
przez sprzedawce, a ich przyznanie, zmiana, zawieszenie lub cofnigcie nie daje kupujagcemu
prawa do odszkodowania, rekompensaty utraconych korzysci ani jakiejkolwiek innej
rekompensaty, w tym roszczen z tytutlu spadku obrotéw lub skutkow reputacyjnych.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za jakiekolwiek skutki wynikajace ze zmiany
poziomu Programu lub z zawieszenia badz zakoniczenia przyznawania Benefitow.

Sprzedawca jest uprawniony w kazdym czasie do weryfikacji spelienia warunkow
Programu oraz uprawnienia do korzystania z Benefitow, w szczego6lnosci poprzez zadanie
informacji, dokumentow, fotografii, potwierdzen umieszczenia elementow prezentacyjnych
1 materialdw promocyjnych, wykazania sposobu korzystania z danych produktowych i
materiatow lub poprzez inng odpowiednig kontrole. Jezeli kupujacy nie zapewni
wymaganej wspOlpracy w odpowiednim terminie wyznaczonym przez sprzedawce,
sprzedawca jest uprawniony do zawieszenia Benefitow do czasu zapewnienia wspolpracy
lub do wykluczenia kupujacego z Programu.

Decyzja sprzedawcy o zawieszeniu Benefitow, zmianie poziomu Programu lub
wykluczeniu z Programu staje si¢ skuteczna z chwilg jej doreczenia kupujacemu, w
szczegolnosci za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres wskazany w koncie
kupujacego. Sprzedawca nie jest zobowigzany do uzasadnienia decyzji, a kupujagcemu nie
przystuguje roszczenie o jej weryfikacje ani o utrzymanie Benefitow.

SPRZEDAZY TOWARU, WARUNKI PLATNOSCI, DOSTAWA

TOWARU, WARUNKI DOSTAWY ORAZ KOSZTY TRANSPORTU

I.

Kupujacy jest zobowigzany zaptaci¢ sprzedawcy za towar cene sprzedazy, koszt transportu
oraz wszystkie inne optaty zwigzane z zaméwieniem. Cena towaru na portalu zakupowym



podawana jest wraz z podatkiem VAT oraz wyszczegélnieniem innych wiasciwych
podatkow i optat za dostarczenie towaru kupujgcemu oraz innych wiasciwych podatkow.
Obok tej ceny na portalu zakupowym moze by¢ réwniez publikowana cena bez VAT.
Podatki przy dostawie towarow i ustug sg stosowane zgodnie z wlasciwymi przepisami
prawa.

Cena sprzedazy towaru nie obejmuje optat bankowych za realizacj¢ platnosci ceny
sprzedazy w przypadku platnosci przelewem na rachunek bankowy, kosztéw pobrania,
kosztow dostarczenia zakupionego towaru oraz ewentualnych kosztow kupujacego
zwigzanych z korzystaniem ze $rodkow komunikacji elektronicznej. Optaty i1 koszty te
ponosi kupujacy, o ile dalej nie wskazano inaczej lub jezeli sprzedawca i kupujacy nie
uzgodnig inaczej.

Sposob zaptaty ceny sprzedazy, kosztow transportu towaru oraz innych kosztow
wskazanych w koszyku zakupowym w procesie zamawiania towaru wybiera kupujacy na
portalu zakupowym i jest on wskazany w zamowieniu, przy czym kupujagcy moze dokonaé
zaplaty ceny sprzedazy i kosztow w nastgpujacy sposob:

1. platno$¢ karta, albo

2. platno$¢ przelewem na rachunek bankowy, przy czym w przypadku platnosci z
zagranicy kupujacy jako zleceniodawca ptatnosci jest zobowigzany ponosi¢ optaty
swojego banku oraz inne oplaty, w szczegolnos$ci bankdéw korespondentow 1 banku
odbiorcy, albo

3. platnos¢ za pobraniem.

Sprzedawca moze wyrazi¢ zgode na uiszczenie ceny sprzedazy, kosztow transportu oraz
wszystkich innych optat zwigzanych z zaméwieniem w formie miesi¢cznych rat, ktérych
harmonogram bedzie stanowit czes¢ faktury, z podaniem numeru raty, terminu ptatnosci,
kwoty oraz waluty, w ktorej rata zostanie zaptacona przez kupujacego przelewem na
rachunek sprzedawcy. Wybierajac ten sposob ptatnosci i po jego zatwierdzeniu przez
sprzedawce, kupujacy przyjmuje do wiadomosci i wyraznie zgadza si¢, ze w przypadku
opo6znienia w zaplacie choc¢by jednej raty uzgodnionego harmonogramu ratalnego, cata
dotychczas niesptacona kwota staje si¢ natychmiast wymagalna, przez co jako dhuznik
uznaje utrat¢ korzySci z rozlozenia na raty, na co kupujacy wyraza zgod¢ poprzez
zapoznanie si¢ z niniejszymi OWH.

Optaty bankowe za dokonanie zaptaty ceny sprzedazy oraz kosztow transportu przez
kupujacego podlegaja umowie pomiedzy kupujacym a jego bankiem. Koszty korzystania
ze §rodkéw komunikacji elektronicznej podlegajag umowie pomiedzy kupujacym a jego
dostawca ustug internetowych Iub dostawca ustug komunikacji elektroniczne;j.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze transport towaru podlega aktualnym warunkom
przewozu, ktore sg opublikowane na odrgbnej podstronie portalu zakupowego dostepne;j
przed ztozeniem wigzacego zamowienia: [LINK: aktualne warunki przewozu dla klientow
koncowych]. Ostateczna wysoko$¢ kosztow transportu oraz innych optat dla konkretnego
zamoOwienia jest kazdorazowo wy$wietlana kupujacemu w koszyku zakupowym przed jego
wigzacym wystaniem.

Sprzedawca wystawi 1 doreczy fakture kupujacemu zgodnie z przepisami prawa Republiki
Stowackiej. Kupujacy, wysylajac zamoéwienie, wyraza zgode na to, aby faktura zostala
przestana wraz z towarem lub udostepniona kupujagcemu w formie elektronicznej. Faktura
jest przesytana wraz z towarem i jednoczes$nie stanowi dokument dostawy oraz kartg
gwarancyjng, o ile nie jest dostarczana odrgbna karta gwarancyjna. Odrebna karta
gwarancyjna moze zosta¢ wystawiona przez sprzedawce na wniosek kupujgcego w terminie
7 dni od dnia dostarczenia towaru kupujacemu.

Terminy dostawy moga rdznic¢ si¢ w zaleznosci od rodzaju towaru. Termin dostawy towaru
bedzie kazdorazowo komunikowany kupujgcemu przed zlozeniem zamdwienia, przy czym
liczony jest od dnia wysytki (ekspedycji) towaru przez sprzedawce. Sprzedawca jest
zobowigzany wysta¢ towar w nastegpnym dniu roboczym po zawarciu umowy sprzedazy
(przyjeciu zamowienia zgodnie z punktem 2.5 niniejszych OWH) oraz po uiszczeniu ceny
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sprzedazy i pozostatych kosztow zgodnie z warunkami okre$§lonymi w niniejszych OWH.
Sprzedawca jest uprawniony do wstrzymania wysytki towaru, jezeli trwa proces weryfikacji
tozsamosci kupujacego zgodnie z punktem 2.6 niniejszych OWH, o czym poinformuje
kupujacego w odpowiedni sposob. W obiektywnie uzasadnionych przypadkach, gdy
niektore rodzaje towardw nie sg dostepne w magazynie ani u producentéw lub importerow,
lub z innych obiektywnych przyczyn, ktore wystapity po ztozeniu zaméwienia, termin
dostawy moze zosta¢ odpowiednio wydluzony, o czym sprzedawca poinformuje
kupujacego. W przypadku gdy sprzedawca poinformuje kupujgcego, ze nie bedzie w stanie
dostarczy¢ towaru, kupujacy moze bezposrednio odstapi¢ od umowy. Kupujacy moze
rowniez odstgpi¢ od umowy bezposrednio przed uptywem dodatkowego terminu na
spetnienie $wiadczenia, jezeli terminowa dostawa miata szczegolne znaczenie ze wzgledu
na wszystkie okoliczno$ci zawarcia umowy lub jezeli o tej okoliczno$ci poinformowat
sprzedawce w sposob mozliwy do udowodnienia przed zawarciem umowy. W przypadku
zaplaty ceny sprzedazy lub jej czesci, srodki finansowe zostang zwrocone kupujacemu
najpozniej w terminie 14 dni od dorgczenia odstapienia od umowy w sposéb, w jaki
kupujacy dokonat platnosci, o ile sprzedawca i1 kupujacy nie uzgodnig innego sposobu
zwrotu bez naliczania dodatkowych optat dla kupujacego. Sprzedawca i kupujacy moga
uzgodni¢ przedhuzenie terminu dostawy lub §wiadczenie zastgpcze o rownowaznej jakosci
i cenie.

Sprzedawca dostarczy towar kupujacemu na adres wskazany przez niego przy sktadaniu
zamOwienia (wylacznie na terytorium krajow Unii Europejskiej okreslonych przez
sprzedawce) oraz wylacznie osobie wskazanej jako kupujacy lub osobie przez kupujacego
szczegblnie upowaznionej. Dostarczenie lub wydanie towaru osobie innej niz kupujacy jest
mozliwe wylacznie na podstawie szczegodlnej, uprzedniej, pisemnej zgody sprzedawcy oraz
po przedstawieniu dokumentow wymaganych przez sprzedawce. Z tego wzgledu konieczne
jest, aby kupujacy podat prawidtowe dane identyfikacyjne oraz dane do dostawy przy
sktadaniu zamoéwienia. Dostarczenie towaru osobie trzeciej bez uprawnienia do jego
odbioru nie jest mozliwe. Dostawca towaru jest uprawniony do dokonania, przy uzyciu
odpowiednich srodkow, ustalenia i weryfikacji, czy osoba odbierajaca jest kupujacym oraz
czy jest uprawniona do odbioru towaru.

Jezeli cena sprzedazy zostata uiszczona przed zawarciem umowy sprzedazy (punkt 2.6
niniejszych OWH), a umowa nie zostanie zawarta w terminie 7 dni roboczych od wiazacego
potwierdzenia (wystania) zamowienia przez kupujacego, albo jezeli umowa sprzedazy
zostata rozwigzana na warunkach okre$lonych w punkcie 2.6 niniejszych OWH, cena
sprzedazy zostanie zwrdcona kupujgcemu najpozniej w terminie 14 dni roboczych w
sposob, w jaki kupujacy dokonat ptatnosci, o ile sprzedawca i kupujgcy nie uzgodnig innego
sposobu zwrotu bez naliczania dodatkowych optat dla kupujacego. Kupujacy jest
zobowigzany do zapewnienia sprzedawcy wspolpracy oraz przekazania danych
niezbednych do realizacji tego obowigzku. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za
prawidtowos¢ rachunku wskazanego do zwrotu $rodkow ani za prawidtowo$¢ wskazania
innego rachunku przez kupujgcego. Przed zwrotem uiszczonej ceny sprzedawca jest
uprawniony, w przypadku watpliwosci, do zadania od kupujacego udokumentowania, ze
jest on wiascicielem rachunku i/lub uprawniony do przyjecia srodkow. Jezeli sprzedawca
jest zobowigzany do zwrotu ceny sprzedazy kupujacemu, a towar zostat juz dostarczony
kupujacemu, sprzedawca zwroci ceng sprzedazy dopiero po zwrocie towaru do sprzedawcy.

Wydanie towaru kupujgcemu jest mozliwe wytacznie po uiszczeniu ceny sprzedazy,
pozostatych naleznych optat oraz kosztu transportu dostarczanego towaru. W przeciwnym
razie sprzedawca, odpowiednio przewoznik/dostawca, jest uprawniony do niewydania
towaru, a sprzedawca nie pozostaje w opdznieniu z dostawg towaru. Kupujacy jest
zobowigzany do nalezytego i terminowego odbioru towaru od przewoznika/dostawcy.
Jezeli kupujacy uisci cen¢ sprzedazy oraz koszt transportu, ewentualnie takze inne
powiazane optaty, nabywa wlasnos$¢ towaru z chwilg jego odbioru.

W przypadku zaptaty ceny sprzedazy, kosztéw transportu oraz wszystkich innych optat
zwigzanych z zamowieniem w formie miesi¢cznych rat, sprzedawca moze wydaé towar
kupujacemu dopiero po zaplacie pierwszej raty, przy czym sprzedawca zastrzega sobie
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prawo wiasnosci do wydanego towaru az do momentu zaptaty przez kupujgcego calej ceny
sprzedazy, na co kupujacy wyraza zgodg poprzez zapoznanie si¢ z niniejszymi OWH.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze sprzedawca jest uprawniony do dostarczenia
towaru rowniez w kilku odrebnych dostawach, przy czym dla takich odr¢bnych dostaw
obowigzuje uzgodniona cena transportu wskazana przy wiazacym zlozeniu zamdéwienia
(nawet w przypadku kilku dostaw naliczana jest optata jak za jedng dostawe).

1. Towar uwaza si¢ za odebrany przez kupujacego w chwili, gdy kupujacy lub
wskazana przez niego osoba trzecia, z wylaczeniem przewoznika, odbierze
wszystkie czesci zamowionego towaru, albo

2. jezeli towary zamowione przez kupujacego w jednym zamowieniu sg dostarczane
oddzielnie, w chwili odbioru towaru, ktory zostat dostarczony jako ostatni, albo

3. jezeli dostarczany jest towar sktadajacy sie z kilku cze$ci lub elementow, w chwili
odbioru ostatniej czgsci lub ostatniego elementu.

Sprzedawca, firma transportowa lub operator przesylek jest uprawniony do awizowania
dostawy towaru kupujagcemu za posrednictwem poczty elektronicznej, wiadomosci
tekstowej lub w inny odpowiedni sposob (np. telefonicznie). Kupujacy wyraza zgodg na
przekazanie przez sprzedawce jego danych firmie transportowej/spedycyjnej Iub
doreczycielowi. Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ oraz konsekwencje za nieodebranie
zamoOwienia/towaru w czasie jego dostarczenia do miejsca przeznaczenia, jak rowniez za
podanie nieprawidtowych danych do dorgczenia zamodwienia/towaru, przy czym jest
zobowigzany do bycia dostgpnym pod wskazanym przez siebie adresem w czasie
zapowiedzianej dostawy towaru.

Przy odbiorze towaru kupujacy jest zobowigzany do potwierdzenia swojej tozsamosci
wobec dorgczyciela w zwyczajowo przyjety sposob. Z przedtozonych dokumentow musi
jednoznacznie wynika¢ tozsamos$¢ kupujgcego oraz jego uprawnienie do odbioru towaru.
W przeciwnym razie towar moze nie zostaé wydany przez sprzedawce, przewoznika lub
operatora przesytek.

W przypadku gdy kupujacy bez uzasadnionej przyczyny bezprawnie odméwi przyjecia
towaru lub wielokrotnie bezprawnie go nie odbierze, sprzedawca jest uprawniony do
dochodzenia od niego wszelkich kosztow powstatych w zwiazku z tym, w szczegdlnosci,
lecz nie wylacznie, kosztow transportu, ponownego doreczenia, zwrotu przesyiki,
magazynowania oraz celowo poniesionych kosztow administracyjnych zwigzanych z
realizacja zamowienia. W przypadku gdy kupujacy nie dziata nalezycie i terminowo,
sprzedawca/przewoznik moze przechowa¢ zamowiony przez kupujacego towar we
wiasnych pomieszczeniach lub w pomieszczeniach osoby trzeciej, na koszt kupujacego, o
czym kupujacy zostanie poinformowany. Sprzedawca jest uprawniony do wyznaczenia
kupujacemu odpowiedniego dodatkowego terminu na odbidr towaru; bezskuteczny uptyw
tego terminu uprawnia sprzedawce do odstgpienia od umowy sprzedazy. Okres
odpowiedzialno$ci za wady oraz okres gwarancji rozpoczyna bieg z dniem dostarczenia
towaru kupujacemu zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

Przy odbiorze towaru kupujacy jest zobowigzany do podpisania protokotu odbioru, ktory
stanowi dowod przekazania towaru, lub do potwierdzenia odbioru w inny zwyczajowo
stosowany przez przewoznika sposob. W protokole odbioru mozna réwniez odnotowaé
wady towaru lub opakowan stwierdzone przy odbiorze. Kupujacy jest zobowigzany przy
odbiorze sprawdzi¢ w szczegolnosci nienaruszenie opakowania, liczbe przesylek oraz
widoczne uszkodzenia przesytki; widoczne wady lub uszkodzenia opakowania jest
zobowigzany niezwlocznie odnotowaé w protokole odbioru lub innym potwierdzeniu
doreczenia oraz bez zbednej zwloki zglosi¢ sprzedawcy. Za wade uwaza si¢ rowniez
przypadek, gdy zamdwiony towar nie zostatl dostarczony, albo zostat dostarczony inny
towar niz zamowiony, albo towar w innej niz zaméwiona ilosci. Jezeli kupujacy nie zgtosi
zastrzezen dotyczacych wad towaru w protokole na podstawie potwierdzonych
dokumentoéw dostawy i przewozowych oraz protokotu odbioru, przyjmuje si¢, ze towar
zostal dostarczony kupujacemu prawidtowo, w szczegdlnosci w zakresie widocznych wad
i uszkodzen opakowania, o ile nie zostanie udowodnione inaczej. Nie narusza to praw



kupujacego z tytutu odpowiedzialnos$ci za wady, ktore ujawnia si¢ pozniej lub ktorych nie
mozna byto stwierdzi¢ przy odbiorze.

18. Odbidr osobisty towaru w siedzibie MOSS.SK nie jest mozliwy, o ile nie wskazano inaczej.

4. ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY ORAZ WARUNKI REKLAMACJI

1.

Odpowiedzialno$¢ sprzedawcy za wady towaru wobec kupujgcego podlega przepisom § 422
i nast. Kodeksu handlowego.

Kupujacy jest zobowiazany do zbadania towaru z nalezyta starannoscia zawodowa
niezwlocznie po przejsciu ryzyka szkody na towarze, najpdzniej jednak przy jego odbiorze.
Wady jawne kupujacy jest zobowigzany zglosi¢ sprzedawcy niezwlocznie po ich
stwierdzeniu, nie pézniej jednak niz w terminie siedmiu dni roboczych od odbioru towaru.

. Wady ukryte, ktore towar posiadat w chwili przej$cia ryzyka szkody na towarze, kupujacy

jest zobowigzany zglosi¢ sprzedawcy bez zbednej zwloki po ich ujawnieniu, nie pozniej
jednak niz w terminie sze$ciu miesiecy od dnia dostarczenia towaru, w przeciwnym razie
roszczenia z tytutu wad wygasaja.

. Reklamacj¢ kupujacy sktada w formie pisemnej na adres e-mail service@moss.sk lub pocztg

na adres siedziby sprzedawcy. W reklamacji kupujacy dokladnie oznaczy towar, wade,
wskaze sposob jej ujawnienia oraz okresli preferowane roszczenie z tytutu wad. Do
reklamacji kupujacy jest zobowigzany dotaczy¢ dowod zakupu towaru.

. Roszczenia z tytutu wad towaru podlegaja przepisom Kodeksu handlowego. W przypadku

istotnego naruszenia umowy kupujgcy ma prawo do usuniecia wad poprzez dostarczenie
towaru zastepczego lub usunigcie wad poprzez naprawe, do odpowiedniego obnizenia ceny
sprzedazy lub do odstgpienia od umowy. W przypadku nieistotnego naruszenia umowy
kupujacy ma prawo do usunig¢cia wady lub do odpowiedniego obnizenia ceny sprzedazy.

. Jezeli strony wyraznie nie uzgodnia okresu gwarancyjnego, sprzedawca nie udziela na towar

gwarancji umownej w rozumieniu § 429 i nast. Kodeksu handlowego.

. Koszty zwigzane z dostarczeniem reklamowanego towaru do sprzedawcy ponosi w

przypadku uzasadnionej reklamacji sprzedawca, a w przypadku nieuzasadnionej reklamacji
kupujacy.

5. ODSTAPIENIE OD UMOWY

I.

Kupujacy nie ma prawa odstgpi¢ od umowy sprzedazy bez podania przyczyny na podstawie
przepisOw o ochronie konsumenta. Prawo odstgpienia od umowy sprzedazy przystuguje
stronom wylacznie w przypadkach wyraznie okreslonych w niniejszych OWH, w
indywidualnej umowie sprzedazy lub w Kodeksie handlowym.

Sprzedawca jest uprawniony do odstgpienia od umowy sprzedazy w szczegdlnosci w
przypadku, gdy kupujacy pozostaje w opdznieniu z zaplatg ceny sprzedazy, nie zapewni
sprzedawcy odpowiedniej wspotpracy przy dostawie towaru, naruszy w istotny sposob
obowiazki wynikajace z niniejszych OWH lub gdy wobec kupujacego zostanie wszczete
postepowanie upadtosciowe Iub inne podobne postepowanie.

Odstapienie od umowy musi by¢ dokonane w formie pisemnej i dorgczone drugiej stronie
umowy za posrednictwem poczty elektronicznej lub poczty tradycyjnej. Z chwilg
doreczenia o$wiadczenia o odstapieniu drugiej stronie umowa ulega rozwigzaniu.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

I.

Sprzedawca jest uprawniony do przechowywania 1 archiwizowania wzajemnej
dokumentacji oraz umowy sprzedazy w formie elektronicznej wraz z wlasciwymi
Og6lnymi Warunkami Handlowymi przez okres 5 lat.



W zakresie dorgczania wiadomosci elektronicznych kierowanych do kupujacego przyjmuje
si¢, ze jezeli sprzedawca nie otrzyma komunikatu o btedzie dorgczenia wiadomosci (e-mail
lub wiadomos$¢ tekstowa) na podany adres e-mail lub numer telefonu kupujacego (telefon
komoérkowy), wiadomo$¢ ta (e-mail lub wiadomo$¢ tekstowa) uznawana jest za doreczong
nastepnego dnia po jej wystaniu, o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie
stanowig inaczej. Przesylke uznaje si¢ za dorgczong rowniez w przypadku, gdy adresat
odmowi jej przyjecia lub gdy jej nie odbierze z wlasnej winy lub zaniechania. W takim
przypadku uznaje si¢ ja za doreczona z uptywem okresu przechowywania na poczcie,
zgodnie z oznaczeniem nadawcy, oraz po jej zwrocie do nadawcy, co nadawca musi
wykaza¢ nienaruszonym dowodem. Zawiadomienia dor¢czane za posrednictwem
doreczyciela — firmy kurierskiej uznaje si¢ za doreczone w momencie ich przyjgcia przez
adresata. W przypadku nieudanego doreczenia przez firme kurierskg za moment dorgczenia
uznaje si¢ trzeci dzien po dokonaniu pierwszej proby doreczenia, przy czym dokonanie
proby doreczenia potwierdza o$wiadczenie dorgczyciela — firmy kurierskiej. Wylacznym
uprawnieniem sprzedawcy jest decyzja, w jakiej formie oraz w jakich przypadkach bedzie
komunikowat si¢ z kupujacym (wiadomos¢ tekstowa, e-mail lub inny odpowiedni sposob).

Jezeli ktorekolwiek z postanowien OWH 1/lub umowy okaze si¢ niewazne lub
bezskuteczne, taka niewazno$¢ lub bezskuteczno$¢ nie powoduje niewaznosci lub
bezskutecznosci pozostatych postanowien umowy/OWH. W takim przypadku strony
zobowiazuja si¢ niezwlocznie zastapi¢ takie niewazne lub bezskuteczne postanowienie
nowym, w taki sposob, aby zostal zachowany cel zamierzony przez dane niewazne lub
bezskuteczne postanowienie w chwili jego przyjecia lub zawarcia niniejszej umowy.

Nadzor nad dziatalnoscia sprzedawcy sprawuje Inspektorat Stowackiej Inspekcji
Handlowej z siedziba w Banskiej Bystrzycy dla kraju banskobystrzyckiego, Dolna 179/46,
974 00 Banska Bystrzyca.

Prawem wlasciwym jest prawo Republiki Stowackiej. Wszelkie spory powstate z OWH,
umowy lub w zwigzku z nimi, w tym spory wynikajagce z dostaw towarow, beda
rozpatrywane 1 rozstrzygane wylacznie przez sad powszechny wilasciwy miejscowo i
rzeczowo w Republice Stowackiej, wedlug siedziby sprzedawcy, o ile bezwzglednie
obowigzujace przepisy nie stanowig inaczej.

Niniejsze OWH sa wazne 1 wigzace od dnia ich opublikowania na portalu zakupowym
sprzedawcy 1 moga by¢ rowniez wgladane w siedzibie sprzedawcy. Sprzedawca zastrzega
sobie prawo, wedlug wilasnego uznania, do ich uchylenia, zmiany, modyfikacji lub
zastgpienia nowymi, przy czym do zawartych umow stosuje si¢ OWH obowigzujace w
chwili zawarcia umowy sprzedazy. Nowe brzmienie OWH jest wigzgce od momentu jego
opublikowania na portalu zakupowym.



